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“我们针对收集到的校园适

应、青春期迷茫等问题，通过开

展个案辅导、小组互动和‘阳光

课堂’，陪伴支持孩子们舒展紧

锁的眉头、重现自信的笑容。”四

川省成都市温江区公平学校驻

校社工汪晓艳说。这是学校社工

开展服务的微观场景，也是四川

分领域开展专业社工服务的鲜

活场景。目前，四川从事老年、儿

童、社区矫正等社工服务的专业

人员超 13 万人，持证的有 8.82
万人，近 3年增长 172.2%。

近日，四川省委社会工作部

等 13 部门联合印发《分领域发
展专业社工服务工作方案》（以

下简称《方案》）。这是社会工作

部门组建后，在全国率先发布的

省级层面推动专业社工服务分

领域发展的政策文件。

突出精准化
抓好十个重点领域

《方案》提出，聚焦老年、儿

童、妇女、学校、医务等 10 个领
域，立足现有服务阵地场所，嵌

入式、融合式、功能性引入社工

服务。

其中，老年社工服务主要开

展精神慰藉、社区参与、临终关

怀等服务；儿童社工服务主要开

展家庭教育指导、成长陪伴、危

机干预等服务；妇女社工服务主

要开展婚姻家庭辅导、家庭关系

调适、干预伤害妇女行为等服

务；学校社工服务主要开展思想

引导、社交指导、心理疏导等服

务；医务社工服务主要开展病患

关爱、心理与情绪辅导、医患关

系调适等服务；灾害社工服务主

要开展防灾减灾教育、转移安

置、资源链接等服务；信访社工

服务主要开展政策宣导、情绪疏

导、信访群体跟踪回访等服务；

禁毒社工服务主要开展禁毒宣

传、戒毒支持、社会融入等服务；

新就业群体社工服务主要开展

帮困扶弱、权益维护、法律咨询

等服务；社区矫正社工服务主要

开展教育矫正、入矫管理、解矫

管理等服务。

突出体系化
完善四个工作机制

《方案》提出，拓宽专业人员

培养机制，建立各领域社工人员

培养评价体系，对从事社会治理

的基层干部开展专业知识和技

能培训。建立专业岗位适配机

制，推动有条件的单位（机构）转

化设置社工岗位，事业单位根据

需要将社工岗位明确为主体专

业技术岗位。健全专业服务购买

机制，建立分领域政府购买社工

服务供给机制，支持依托乡镇

（街道）、村（社区）社工服务平台

等，精准对接供需，直接开展服

务。完善专业机构发展机制，完

善社工服务机构培育扶持政策，

引导社工服务机构明确业务范

围，健全规章制度。

突出科学化
夯实三个基础支撑

《方案》强调，加强组织领

导，构建完善以社会工作部门指

导推动、有关职能部门各司其职

的专业队伍建设工作格局。加强

投入保障，统筹整合利用现有资

金资源，推动专业社工服务向更

多领域拓展。加强激励引导，建

立激励性薪酬体系和福利政策，

大力宣传社工服务法规政策、发

展成果等，提升知晓度、美誉度。

此外，四川省委社会工作部

还打出一系列“组合拳”，推动社

工服务体系和专业社工人员相

互赋能发展。在体系建设上，着

力构建“县级—镇街—村社区”

三级县域社工服务体系，建设以

镇街为重点的社会工作服务站

点。在人员培养上，分层级加强

专业社工培训，省级层面严选严

育两批高层次社工专业人才 38
人。在发展方向上，全省选取 50
个社区开展党建引领“专业社

工+志愿服务”融合发展试点，探
索“党建+社工+志愿”发展模式。
“分领域发展社工，中央有

精神、实践有基础、事业有需要、

‘算账’更经济。”四川省委社会

工作部相关处室负责人表示，将

以创新思维持续推动专业社工

服务向各领域拓展，在更宽领域

践行“助人自助”的价值理念。

渊转自野四川社会工作冶微信
公众号冤

四川多部门印发方案
推动专业社工服务分领域发展

近日，广西壮族自治区卫生健

康委、自治区党委社会工作部、自

治区中医药管理局联合印发《广西

推进医疗机构社会工作实施方案》

（以下简称《方案》），系统推进医疗

机构社会工作专业化、规范化、体

系化发展，进一步发挥社会工作在

提升医疗服务质量、改善医患关

系、促进健康公平中的重要作用。

《方案》明确了分阶段工作步

骤：2025年开展试点工作，在全区
范围内从综合医院、专科医院、中

医医院、高校附属医院等不同类

型医疗机构中遴选试点单位，覆

盖 14 个地市，形成区域均衡布
局；2026年总结试点经验，逐步在
全区医疗机构推进社会工作，在

各级各类医疗机构设立社会工作

部门，配备相应社会工作者；到

2027年，基本实现社会工作在全
区二级以上医疗机构的全覆盖。

在服务内容上，《方案》明确

要求运用社会工作价值理念和专

业方法，结合卫生健康服务工作

特点，各医疗卫生机构面向患者、

家属、医务人员等提供心理和社

会支持、医患沟通协调、社会资源

链接、多学科合作、健康促进、公

益慈善等形式多样的社会工作服

务，并结合实际需求拓展社会工

作服务内涵。

《方案》在组织架构、队伍建

设、保障机制等方面提出了具体

要求。鼓励有条件的医疗机构设

立社工部门和岗位，通过社会招

聘、部门转岗、购买服务等方式配

置专职社会工作者，引导志愿者、

社区工作者参与。健全“高校—医

院”协同育人机制，定期开展轮

训，规范持证上岗。建立职业资格

与职称衔接机制，健全人才培养、

岗位准入、绩效考核、职业发展环

节的全链条管理机制。将医疗机

构社会工作经费纳入年度预算，

鼓励和引导社会资金投入，探索

多元化、可持续的经费保障模式。

《方案》要求坚持党建引领协

同发展，动员最广泛的社会力量

参与并支持医疗机构社会工作发

展；坚持专业定位创新发展，打造

具有地方特色的医疗机构社会工

作服务，探索社会工作多元发展

模式；坚持循序渐进持续发展，适

应医院发展步调，充分融入医院

文化建设。

《方案》的出台，是广西推动

医疗机构从“以疾病为中心”向

“以患者为中心”整合型医疗服务

模式转型的重要一步，将有效缓

解医患矛盾、优化患者就医体验、

强化社会心理支持，进一步推动

医疗机构实现社会效益与医疗效

益的协同发展。

渊转自广西新闻网冤

广西系统推进医疗机构社会工作
到2027年实现二级以上医疗机构社工全覆盖

7月 19日，记者从宁夏回
族自治区党委社会工作部获

悉，2025年宁夏革命老区、民族
地区、边疆地区（以下简称“三

区”）社会工作专业人才支持计

划于日前启动，今年将选派 30
名社会工作专业人才，赴全区

10个县（区）开展为期一年的专
业服务，重点为低保家庭、困境

儿童、老年群体、残疾人等困难

群众解决急难愁盼问题。

此次启动的“三区”计划，

覆盖吴忠市红寺堡区、同心县

等五个国家乡村振兴重点帮

扶县（区）及银川市西夏区、中

宁县等五个县（区）。选派社工

将围绕宣传社会政策、整合社

会资源、化解社会矛盾等方面

发挥专业作用，提供生活救

助、心理疏导、残障康复、家庭

教育等个性化服务，同时推动

受援地区社工队伍专业化、职

业化发展。

自治区党委社会工作部、受

援县（区）党委社会工作部、社工

派出机构签订三方服务协议，并

对选派社工开展业务培训。

为保障项目成效，受援县

（区）党委社会工作部将加强对

选派社工的日常管理和考核监

督，为其创造良好工作生活条

件。承接机构将精准对接群众

需求，加强资金管理，推进“专

业社工+志愿服务”融合发展
等重点任务。

作为一项长期民生工程，

“三区”计划自 2013年实施以
来累计投入资金 930 万元，选
派 465 名社工深入 21 个县
（区）一线，实施社会服务项目

60 个，受益群众超 9000 人次，
孵化培育社工机构 20个、志愿
服务组织 60个，带动培训社工
2000 余人次，为增进民生福
祉、助力乡村振兴和基层治理

创新提供了有力支撑。

渊转自叶宁夏日报曳2025年
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宁夏野三区冶社会工作专业人才支持计划启动

近日，天津市社会工作专

业人才培养基地在天津理工

大学成立。据悉，该基地由天

津市委社会工作部与天津理

工大学合作共建，旨在通过整

合高校学术资源与地方实践

资源，构建“政产学研用”深度

融合的人才培育平台，为天津

社会工作高质量发展提供有

力支撑。

近年来，天津理工大学依

托国家级一流专业“社会工作”

建设点，注重学生实务操作能

力培养。社工师生深度参与京

津冀社会工作，积极嵌入社会

工作各分支领域，形成了老年

社会工作、儿童青少年社会工

作、社会政策、健康社会工作等

特色领域，为推动社会工作行

业发展和人才队伍建设发挥了

积极作用。

此次合作，双方将结合天

津社会工作发展实际，开展高

素质专业人才培养，为社会工

作政策制定和战略规划提供智

库支撑，围绕基层治理、新就业

群体服务、志愿服务等领域探

索推广创新成果，为社会组织

等培训专业化人才队伍，在社

区、学校、医疗等领域打造实习

实训阵地，推动理论与实践双

向赋能。

渊转自央广网冤

天津市社会工作专业人才培养基地成立


