
民政部等三部门发文 开展 2023 年度全国性
行业协会商会收费自查自纠和抽查检查工作

民政部发布养老服务领域非法集资的风险提示

■ 本报记者 李庆
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为深入学习贯彻习近平新

时代中国特色社会主义思想和

党的二十大精神，认真贯彻落实

主题教育“学思想、强党性、重实

践、建新功”的总体要求，全面贯

彻落实党中央、国务院关于网络

强国、数字中国、数字政府重大

战略部署，加快推动民政工作网

络化、数字化、智能化升级，6 月
12日-13日，民政部信息中心在
山东省青岛市举办全国民政信

息化业务培训班，信息中心党委

书记、主任范一大作开班动员讲

话并宣讲党的二十大精神，山东

省民政厅副厅长赵立杰、青岛市

副市长赵胜村出席开班式并讲

话，信息中心总工程师王兴玲主

持开班式。

培训班强调，要深入推动学

习贯彻习近平新时代中国特色

社会主义思想走深走实，加快推

动民政信息化全国“一盘棋”、

“一张网”、一体化发展，大力推

动民政数字政府建设，进一步增

强民政信息化工作人员的政治

能力、思维能力、实践能力，以精

准化促进基本民生保障更有力，

以精细化促进基层社会治理更

有序，以便捷化促进基本社会服

务更有效，奋力谱写中国式现代

化建设的民政篇章。一是要充分

认识以信息化推进中国式现代

化的重大意义，准确把握信息化

与中国式现代化的内在关系，广

泛凝聚推进中国式现代化建设

的磅礴力量。二是要深刻领会以

民政信息化推进中国式现代化

的实践要求，加快提升政务服

务效能、充分释放数据要素价

值、全面筑牢民政信息化安全

屏障，切实扛起推进中国式现

代化建设的职责使命。三是要

全面把握以民政信息化推进中

国式现代化的科学方法，强化统

筹、融合、赋能、变革，深入推进

民政工作数字转型、智能提升、

融合创新，不断提升民政治理现

代化水平。

培训期间，中央党校（国家

行政学院）专家围绕数字中国、

数字政府建设的宏观政策、转型

理念、方法思路进行了全面讲

解，来自阿里巴巴、浪潮软件等

高新技术企业的专家介绍了大

数据、人工智能等信息化新技术

应用以及数字政府的实践案例，

天津、河北、浙江、山东、湖南等

民政厅（局）分享交流了地方数

字民政、智慧民政建设经验及做

法。同时，培训班还组织赴青岛

城市云脑会客厅、福山老年公寓

等地开展了现场教学。

各省、自治区、直辖市民政

厅（局），计划单列市民政局，新

疆生产建设兵团民政局信息化

主管部门或信息中心主要负责

同志及技术骨干，民政部各司

局、直属单位信息化工作相关负

责同志 100余人参加本次培训。
（据民政部官网）

民政部举办全国民政信息化
业务培训班

通知明确，此次自查自纠和

抽查检查工作贯穿 2023 年全
年，重点包括强制或变相强制入

会并收取会费；只收取会费不提

供服务，或者对会费所包含的基

本服务项目重复收取费用；利用

分支（代表）机构重复收取会费；

采取“收费返成”等方式吸收会

员、收取会费等 16项内容。
通知要求，各业务主管单

位和全国性行业协会商会要切

实增强工作的责任感和紧迫

感，不断提升服务质量，真正发

挥好行业协会商会作为政府和

企业间的桥梁纽带作用，推动

政府部门出台的各项惠企措施

落地见效。

通知要求，各业务主管单位

及各自律服务小组牵头单位要

及时将通知精神传达至所主管

和服务的全国性行业协会商会，

并于 8月 15 日前和 12 月 15 日

前，将相关全国性行业协会商会

收费自查自纠和减轻企业负担

工作进展情况表提交民政部社

会组织管理局。

通知强调，民政部、国家发

展改革委、市场监管总局将牵头

会同相关部门，根据投诉举报线

索和“双随机、一公开”原则，抽

取部分全国性行业协会商会开

展收费抽查检查。各全国性行业

协会商会要对照自查抽查重点，

全面开展自查，发现问题立即整

改，并形成 2023年度收费自查
自纠工作台账。对于存在弄虚作

假、瞒报漏报、整改不到位等情

形的，将综合运用行政处罚、信

用惩戒、公开曝光、年检降档、

评估降级等措施进一步加大处

理处罚力度；对于收费合理规

范、降费力度较大、减轻企业负

担效果明显的行业协会商会，

将通过报刊、电视、广播、网络

等多种渠道，加大正面宣传和

表扬激励力度。

近期，一些养老服务机构和

企业打着“养老服务”“健康养

老”等名义，以“高利息、高回报”

为诱饵实施非法集资活动，吸收

老年人资金，给老年人造成严重

财产损失和精神伤害，存在重大

风险隐患。对此，民政部日前发

布《关于养老服务领域非法集资

的风险提示》，提醒老年人自觉

远离非法集资，防范合法权益受

到侵害。

其中列举了养老服务领域

非法集资的五种表现形式。

一是假借养老服务机构之

名非法集资。一些企业没有养老

服务机构实体，没有实际收住老

年人并提供照料护理服务，但通

过临时租用养老服务机构场地

开展活动、宣称与养老服务机构

签订合作协议等方式，“碰瓷”养

老服务机构，以办卡返利、福利

补贴、享受折扣等形式，诱骗老

年人办卡储值非法吸收资金。

二是以提供“养老服务”为

名非法集资。一些机构明显超

过床位供给能力承诺服务，或者

超出自身可持续盈利水平承诺

还本付息，以办理“贵宾卡”、“会

员卡”、“预付卡”、预交“养老服

务费用”等名义，通过向老年人

收取高额会员费、保证金等方式

非法吸收资金。

三是以投资“养老项目”为

名非法集资。以投资、加盟、入股

养生养老基地、销售虚构的养老

公寓、长期出租养老床位、“时间

银行”互助养老项目等名义，以

承诺高额收益、返本销售、售后

返租、约定回购为幌子非法吸收

资金。

四是以销售“老年产品”为

名非法集资。打着“健康养老”

名义，实际上不具有销售商品

的真实内容，或者以医疗名义

给老年人推广销售所谓“保健”

相关用品，采取商品回购、寄存

代售、消费返利、免费体检、赠

送礼品、会议营销、养生讲座、专

家义诊等方

式，以承诺消

费返利或给予

其他投资回报

为诱饵非法吸

收资金。

五是以享

受“旅居养老”

为名非法集

资。以邀请老

年人低价甚至

免费旅游，或

者考察所谓“旅居养老”项目为

名，通过储值返利、投资分红、积

分养老等方式非法吸收资金。

民政部提示，上述形式的非

法集资存在高额利息无法兑现、

资金安全无法保障、养老服务需

求无法满足等风险。按照《防范和

处置非法集资条例》等有关规定，

对非法集资人、非法集资协助人

将严肃追究法律责任，参与非法

集资风险自担。养老服务机构的

本质是提供养老服务，对带有投

资返利性质的承诺，老年人应谨

记高回报伴随高风险，认清高额

利诱背后隐藏的巨大风险，自觉

远离非法集资，防范合法权益受

到侵害。如发现涉嫌违法犯罪线

索，可立即向有关部门举报。

为持续提升全国性行业协会商会服务企业能力，减

轻企业负担、优化营商环境，近日，民政部、国家

发展改革委、市场监管总局联合印发《关于组织开展 2023

年度全国性行业协会商会收费自查自纠和抽查检查工作

的通知》。

■ 本报记者 李庆

民政部社会组织管理局举办
2023年“互联网+社会组织”业务培训班

6月 12日至 14日，民政部社
会组织管理局在南京举办 2023
年“互联网+社会组织”业务培训
班，总结社会组织信息化建设、信

用管理、信息公开、信息惠民等方

面工作与研究成果，交流经验，谋

划发展，推动“互联网+”背景下社
会组织管理工作取得新成效。

培训班邀请全国组织机构统

一社会信用代码数据服务中心、

民政部信息中心、腾讯公司、蚂蚁

集团、合合信息公司的专家和中

国机电产品进出口商会、广州悦

尔公益基金会的有关负责同志，

围绕社会组织电子证照应用与管

理、社会组织数据质量管理、数字

化赋能社会组织高质量发展等内

容，结合“互联网+”创新运用实践
案例进行授课，展示利用互联网

技术优化社会组织登记管理的新

尝试、新场景，以及提升社会组织

信息化管理能力的创新成效。培

训期间，召开了法人库统建省份

工作座谈会和社会组织电子证照

试点工作座谈会。

培训班组织全体学员前往

南京市政务服务中心、南京市城

市数字治理中心，现场观摩，听

取了南京市政务服务、便民办

事、数字城市建设成效及江苏省

社会组织信息化建设管理工作

的情况介绍。

全国各省（自治区、直辖市）

民政厅（局）社会组织管理局、新

疆生产建设兵团民政局社会组

织管理局、各计划单列市民政局

社会组织管理局负责社会组织

信息化工作的同志参加培训。

（据“中国社会组织动态”政务微信）


